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Philippe Perrault — Président Macif

Aprés avoir entamé une carriere d’électromécanicien dans lindustrie
automobile, Philippe Perrault a repris ses études pour obtenir une Maitrise
des sciences de I'éducation avant de poursuivre par un DESS en ingénierie
de la formation. Sociétaire Macif depuis 1978, il a commencé a s'investir
dans la mutuelle d'assurances en tant que Délégué national avant d’en
devenir Administrateur en 1999, puis Président de la région Macif Nord-
Pas-de-Calais en 2010.

En 2013, il est élu Vice-président Macif en charge du métier IARD, ainsi
que des partenariats politiques et de I'action mutualiste et, depuis janvier
2020, de I'engagement mutualiste et sociétal, de la RSE et de la
communication. Il est également membre du comité d'investissement de
I'innovation.

En janvier 2021, il devient Président de Macif et Vice-président d’Aéma
Groupe.

Jean-Philippe Dogneton — Directeur Général Macif

Juriste de formation, Jean-Philippe Dogneton débute sa carriére
professionnelle en 1991 en qualité de Rédacteur corporel au sein de la
région Centre-Ouest Atlantique de la Macif. Il rejoint le Siege social en
2000, ou il devient Directeur de la Réassurance et porte notamment des
dossiers a caractére économique.

Entre 2007 et 2011, il occupe le poste de Directeur du Management des
risques, de la Réassurance et du Contréle interne de la Macif en charge de
la mise en ceuvre de Solvabilité 2 et de projets de transformation
organisationnelle.

En 2011, il devient Directeur des Assurances Dommages de la Macif et
pilote la refonte du modéle technique et opérationnel. Il est nommé
Directeur général délégué chargé du métier IARD en 2015 puis devient
Directeur général délégué du groupe Macif et Directeur général de Macif
SAM, de 'UMG Macif Santé Prévoyance et du GIE Macif Finance Epargne
en mai 2019.

En janvier 2021, il est Directeur général de Macif et Directeur général
délégué IARD et Vie d’Aéma Groupe.



Yann Arnaud — Directeur réponses besoins sociétaires et innovation

Diplémé de Grenoble Ecole de Management, Yann Arnaud rejoint le groupe
Macif en 2003 en tant que chef de produit auto aprés plusieurs expériences
dans l'industrie et les télécoms. Il prend ensuite la responsabilité du
domaine Mobilité au sein de la Direction technique IARD de la Macif.

De 2010 a 2014, il intégre la Division Risk & financial software du cabinet
de conseil Towers Watson, en tant que Responsable de I'activité tarification
pour les produits non-vie en France, puis prend la téte de I'équipe IARD du
bureau de Paris.

Il réintegre la Macif en septembre 2014 en tant que Directeur Innovation,
Produits et tarifs IARD. En janvier 2020, il est nommé Directeur Réponses
besoins sociétaires et innovation et a la responsabilité des offres, du
marketing, du digital, de I'innovation et des données pour la marque Macif.

Pilote du groupe de travail de la profession sur le véhicule autonome et connecté, il préside depuis I'été
2019 la commission numérique de la FFA.

Bertrand Bétin — Directeur marché des professionnels et ESS

Diplomé de I'Institut de Formation aux Affaires et a la Gestion (IFAG) et
de I'Executive Master Manager Dirigeant de I'ESCP EUROPE, Bertrand
Bétin débute sa carriere professionnelle en 1990, en tant que
Responsable de point d’Accueil Macif et Responsable de Macitel.

En 2000, il est Attaché de la Direction Développement Macif Centre
Ouest-Atlantique.

De 2001 a 2007, il devient Directeur Régional Adjoint de Macif Val-de-
Seine Picardie puis, Directeur du Développement.

Il occupe par la suite le poste de Directeur de Projet Banque au sein du Groupe pendant 4 ans, puis est
nommeé en juillet 2010 Directeur Régional de Macif Loir-Bretagne.

En février 2013, il est nommé Directeur Général Adjoint en charge du Développement du groupe Macif.
En janvier 2019, il devient Directeur du marché des professionnels et ESS.



Nicolas Bouffard - Directeur Général Délégué Macif et Directeur Finance, Pilotage
Economique et Risques

Expert-Comptable et Commissaire aux comptes de formation, Nicolas
Bouffard débute sa carriere a Paris avec une expérience dans un grand
cabinet d'audit anglo-saxon.

Aprés 7 années de pratique en audit Iégal, contractuel et en conseil, il crée
et dirige un cabinet de conseil pendant 7 ans au cours desquels il travaille
avec les principaux acteurs du secteur des services financiers et de
I'assurance sur des problématiques financiéres et économiques.

Il intégre par la suite le Groupe Inter Mutuelles Assistance ou il exercera
plusieurs fonctions jusqu'a devenir Directeur Général Adjoint en charge de
la Stratégie, de la Transformation, des Finances, du Juridique et du
Secrétariat Général.

En janvier 2021, il intégre la Macif en tant que Directeur Général Délégué Macif et Directeur Finance,
Pilotage Economique et Risques. Par ailleurs, il est Président de FrenchAssurtech depuis 2019 et
Président de Macif Innovation.

Jocelyn Charlier — Directeur distribution et relation sociétaire

Titulaire d'une maitrise de droit, Jocelyn Charlier entre a la Macif en 1988 ou il
prend la responsabilité des dossiers corporels a Nemours en tant que Gestionnaire,
Inspecteur, puis Chef de service Adjoint. En 2001, il devient responsable du centre
de gestion de Nemours, avant de prendre la responsabilité des Ressources
Humaines et du pilotage économique de Macif Gatinais Champagne.

En 2014, Il devient Directeur Régional de Macif Centre Europe puis prend la
Direction du PAle Nord-Est en 2016.

Il est Directeur Distribution et de Relation Sociétaire depuis 2020.

Bertrand Delignon — Directeur IARD

Bertrand Delignon intégre le siége social de la Macif en 1993 en tant que chargé
d'études statistiques.

Aprés une formation d’actuaire (membre de I'Institut des Actuaires Frangais), il
devient responsable actuariat Macif en 2001 et est nommé Directeur du
contréle de gestion en 2007. A partir de 2011, il occupe diverses fonctions de
dirigeant territorial et prend la direction du pole interrégional Ile de France en
2017.

Depuis janvier 2020, Bertrand Delignon occupe la fonction de Directeur du
métier IARD de la Macif et divers mandats en lien avec ses nouvelles activités (DARVA, IMH, IME,
MACIFILIA, THEMIS).

Bertrand Delignon est également membre du Comité des Sages, administrateur de la Fondation Macif
et est associé au développement des activités mer (Macif Centre de Voile, Skipper MACIF).



Odile Ezerzer — Directrice finance épargne

E

Aprés un DESS de Contréle de Gestion, Odile Ezerzer rejoint le Crédit
Mutuel Nord Europe en 1990 ou elle crée successivement le département
de gestion et les fonctions marketing, juridique, partenariats et qualité.

En 2004, elle est nommée Directrice Générale Adjointe d’ACMN Vie,
fonction qu’elle exerce jusqu’'en février 2018. En 2007, elle integre le
Directoire de Nord Europe Assurances. Elle prend la Direction générale
d’ACMN IARD, compagnie d’assurances de biens du Crédit Mutuel Nord
Europe en 2013.

Odile Ezerzer rejoint la Macif en mars 2018 en tant que Directrice de Macif
Finance Epargne et Directrice Générale de Mutavie.

Didier Fleury — Directeur digital et systémes d’information

Didier Fleury est diplomé a la fois en technologies de I'information et en
management des entreprises. Titulaire d’'un Executive MBA (Neoma BS),
entrepreneur et « change manager addict», Didier Fleury a développé et
accompagneé plusieurs entreprises, de différents secteurs d’activité, dans
leur croissance ou leur retournement tant en France qu’a I'International.
Ces expériences l'ont amené a piloter des équipes pluridisciplinaires
composées de quelques dizaines a plus de 1.000 collaborateurs.

Il 'a rejoint la Macif en avril 2019 en tant que Directeur du Digital et des
Systémes d’Information.

Alban Gonord — Directeur de I’engagement

Normalien, agrégé, Alban Gonord démarre sa carriere professionnelle en
tant que professeur de philosophie. Diplomé d’un mastéere Communication
et Médias a I'Ecole supérieure de commerce de Paris, il exerce des fonctions
de planneur stratégique chez Grey (WPP), puis de Directeur de la
Communication en collectivité territoriale.

Il rejoint la Macif en 2007 au sein de la Direction de la Communication
(marque et communication institutionnelle). Il devient Chargé de mission
aupres du Directeur général en 2011, puis Directeur de I’Action mutualiste
en 2015.

Nommé Directeur de 'Engagement de Macif en septembre 2019, il devient Directeur de 'Engagement
d’Aéma Groupe en janvier 2021.



Mira Le Lay — Directrice stratégie et performance

TUWT Aprés un DEES Management et développement des ressources
\ humaines, Mira Le Lay débute sa carriere en 1998 en tant que consultante
RH. Elle rejoint Macif en 2003 au poste de chef de projet développement
RH. En 2007 elle devient coordinatrice RH puis Directrice développement
des ressources humaines et organisations en 2010 et ce pendant 5 ans.

. En 2015, elle est nommee Directrice de mission du cabinet du Directeur
3 Geénéral ou elle assure notamment le suivi du plan stratégique 2016-2020
et participe a l'accompagnement des transformations. En 2017, elle
devient chef de cabinet et directrice supports et moyens aupres du Directeur Général Délégué IARD, et
accompagne a ce titre la transformation de l'organisation et du métier IARD.

En 2019, elle devient directrice Relations Métiers et Communication interne marque Macif. En janvier
2021, elle est nommée Directrice Stratégie Performance de la Macif.

Nicolas Llorens — Directeur des ressources humaines

l Titulaire d'un DESS en droit des relations sociales et un Master en gestion et
développement des ressources humaines, Nicolas Llorens commence sa

carriere en 1999 au sein de la Caisse d'Epargne Aquitaine Poitou Charentes

dont il devient le Directeur des Ressources Humaines.

En 2011, il est nommé Président du directoire de SA Emmo Aquitaine puis

devient, 3 ans aprés, Directeur des Ressources Humaines du groupe Crédit

Coopératif.

Nicolas Llorens rejoint la Macif en juin 2017 en tant que Directeur des Ressources Humaines.

Dominique Russo — Directeur expérience sociétaires et clients

Dominigue Russo rejoint Macif en 1985 en tant que conseiller. Il passe 23
ans au service de la relation client en tant que responsable d’agence puis
responsable de plateforme téléphonique et ensuite directeur adjoint du
développement commercial.

En 2008 il est nommé Directeur Gestion assurance et exerce ses fonctions
pendant 5 ans. Il devient ensuite Directeur régional Macif puis Directeur de
la transformation en 2016 avant d’étre nommé deux ans plus tard Directeur
du pdle Sud Est.

Il est nommé Directeur Expérience Sociétaires et Clients Macif en janvier
2020.



