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Maîtrise du coût de la réparation : Macif, assureur 

mutualiste, et Aniel Marketplace,  

acteur français majeur de la distribution de pièces de 

carrosserie, signent un partenariat 
 

 

Le coût des pièces détachées, en hausse constante depuis plusieurs années           

(+10% en 2021), représente en moyenne 50% du coût de la réparation des 
véhicules.  
Grâce à ce partenariat, les 1 600 Mécaniciens Réparateurs Automobile agréés du 

réseau Macif bénéficieront d’un accès à une offre de produits complète sur Aniel 
Marketplace, d’un canal de commande unique pour tous les essentiels au métier 

de carrossier (pièces et consommables) à des conditions d’achat préférentielles 
sans aucune exclusivité de fournisseur ainsi que de délais de livraisons courts. 
 

Ce partenariat va permettre à la Macif de mieux maîtriser les coûts de réparation et de 
contribuer à maintenir dans le temps les tarifs d’assurance au bénéfice de ses 

sociétaires. Aniel Marketplace, acteur majeur français dans la distribution de pièces de 
carrosserie, propose plus de 30 000 références en stock, disposant toutes d’une 
certification européenne qui garantit la qualité des pièces du catalogue (pièces d’origine 

constructeurs, équipementiers ou qualité équivalente, avec une large gamme issue de 
l’économie circulaire (PIEC)). 

 
« Dans un contexte de hausse constante du coût des pièces de réparation, nous sommes 

heureux de conclure ce partenariat avec la marketplace française Aniel afin de proposer à 
notre réseau de Mécaniciens Réparateurs Automobile de bénéficier de tarifs attractifs sur 
les pièces détachées. Agir au quotidien pour offrir à nos sociétaires le meilleur rapport 

qualité-prix est notre priorité, cette association avec Aniel Marketplace en est une 
preuve ». Bertrand Delignon, directeur Assurances Macif IARD 

Aniel Marketplace inscrit cette nouvelle collaboration avec la Macif dans sa stratégie, qui 
consiste à développer ses relations partenariales avec des « grands comptes », réseaux ou 

assureurs. Ceci lui permet ainsi d’asseoir son positionnement d’acteur majeur de la 
distribution de pièces de carrosserie en France. 

« Nous sommes ravis des appréciations reçues lors de réunions locales ou de rencontres 
avec les réparateurs et carrossiers. La simplicité d’utilisation d’Aniel Marketplace, qui réunit 

l’ensemble des produits et des solutions nécessaires au bon fonctionnement de l’atelier sur 
une plateforme unique, a été accueillie avec enthousiasme. De plus, les réparateurs agréés 
Macif peuvent bénéficier de l’accompagnement d’interlocuteurs dédiés pour les aider à 

s’approprier notre outil. » Stéphane Colet, Directeur commercial d’Aniel Marketplace. 
 

 



 

 
 
 

Témoignage de M. Patrick CAUNOIS, gérant de la carrosserie Caunois à La Ciotat, 
agréé Macif depuis 1978 et utilisateur d’Aniel Marketplace. 

 
« J’utilise cette plateforme depuis de nombreuses années déjà car je suis satisfait des 

services qu’Aniel Marketplace me propose. Le catalogue correspond à mes besoins, la 
commande se fait de manière intuitive et rapide. En cas de questionnement, je peux 

joindre une conseillère. Elle me connaît désormais et prend ma commande par téléphone. 
Enfin, les délais de livraison sont courts et les retours de pièces se sont toujours bien 
passés. »  

 
 

 
* Source SRA (organisme spécialisé et rattaché aux assureurs, Sécurité et Réparation 
Automobiles), juin 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

A propos de la Macif • Assureur mutualiste, la Macif s'engage au quotidien auprès de ses 5,7 millions de sociétaires et clients pour 

protéger le présent et permettre l’avenir. La Macif propose des offres et services de protection simples et utiles en assurances dommages, 
santé-prévoyance et finance-épargne. Gérant plus de 18 millions de contrats, la mutuelle d'assurances a réalisé un chiffre d’affaires de près 
de 6 milliards d’euros en 2021. Depuis janvier 2021, la Macif est affiliée à Aéma Groupe. Aéma Groupe, né du rapprochement entre Aésio 
Mutuelle et Macif, imagine chaque jour les contours d’un monde plus juste et plus humain en plaçant la prévenance au cœur de la relation 
avec ses adhérents, sociétaires et entreprises clientes. Plus d’infos sur www.macif.fr. 
 
 

 

Macif élue marque préférée des Français dans la catégorie compagnies 

d’assurance en 2022 

 
*Étude réalisée du 12 au 13 janvier 2022 par La Marque Préférée des Français auprès de 1 022 répondants 
représentatifs de la population Française - terrain réalisé par OpinionWay - dans la catégorie Compagnies 
d’assurance 
 
 
 

A propos d’Aniel Marketplace • Aniel Marketplace est une entité du Groupe Faubourg basée à Toulon (83). Elle est l’un des plus 

importants distributeurs de pièces de carrosserie et de consommables associés en France.  
Depuis plus de 50 ans au service de ses clients professionnels, l’entreprise est portée par une forte culture de l’innovation. En 2019, elle 
lance sa plateforme de e-commerce BtoB : Aniel Marketplace, le one-stop shop du carrossier. Véritable levier de croissance, elle devient 
rapidement le moteur d’un véritable changement de modèle pour l’entreprise et regroupe aujourd’hui plus de 15 millions de produits, 65 
millions d’offres et plus de 160 vendeurs partenaires, concessionnaires et distributeurs spécialisés, à travers la France. 
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