
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RÉSULTATS FINANCIERS |   Paris,  27/04/2021 

Macif : des résultats 2020 qui témoignent de la confiance,  

de la fidélité et de l’adhésion de ses 5,6 millions de sociétaires* 

 

 

 

● Chiffre d’affaires consolidé : 6 651 millions d’euros (+2,5%) 

● Résultat net - part du Groupe : 97 millions d’euros (-32%) 

● Ratios combinés : 97,3% en IARD et 98,1% en Santé/Prévoyance 

● Fonds propres : 3 349 millions d’euros (+3%) 

● Taux de couverture du SCR groupe : 196% (S2) 

● Nombre de contrats IARD : + 152 000 contrats nets 

 

 

Grâce à l’action collective et l’engagement de ses 10 000 salariés et 1 390 délégués, Macif a traversé cette année 

2020 particulièrement difficile en assurant la continuité de service à ses sociétaires et clients tout en 

préservant la sécurité de ses salariés. 

 

La Macif a préservé l’essentiel : être aux côtés de ses sociétaires. Elle a enregistré 91 000 sociétaires et 152 000 

contrats IARD nets supplémentaires sur l’exercice, permettant ainsi de franchir le cap des 5,6 millions de 

sociétaires. Par son approche complète des besoins, la mutuelle d’assurances constate une croissance nette de  

34 550 contrats de son portefeuille en santé et un encaissement net de 367 millions d’euros en 

assurance vie. 

 

La Macif a confirmé son rôle d’acteur citoyen et solidaire en mobilisant plus de 110 millions d’euros pour déployer 

des dispositifs de solidarité à destination des publics les plus vulnérables et les plus touchés par la crise.  

 

La Macif a également mis en place un plan d’accompagnement à la reprise économique dès la sortie du 1er 

confinement destiné à soutenir ses sociétaires avec, notamment, un dispositif « coup de pouce » pour les jeunes 

et les étudiants ainsi que le service Macif Solidarité Coups Durs pour accompagner gratuitement les sociétaires 

victimes d’un coup dur (perte d’emploi, décès d’un proche, perte d’autonomie…).    

 

Dans ce contexte, le résultat net part du Groupe s’établit à 97 millions en 2020, contre 144 millions d’euros 

en 2019. Avec plus de 3,3 milliards d’euros de fonds propres consolidés et un taux de couverture du SCR 

groupe à 196%, la Macif présente un très bon niveau de performance et une solidité financière confirmée par 

la note A2 attribuée par Moody’s en mars 2021.  

 

 

La Macif a été au rendez-vous des attentes et grâce à l’engagement de tous, elle a fait preuve d’agilité 

et d’adaptation pour être toujours plus utile, plus transparente et plus accessible. Forts de ces réussites 

collectives et conscients de l’environnement complexe dans lequel nous évoluons, nous avons lancé 

en ce début d’année un nouveau plan stratégique avec pour ambition de faire de la Macif le repère, la 

marque de référence et de préférence, l’acteur indispensable du quotidien de chacun. Nous 

transformerons les défis de notre secteur en opportunités pour porter d’une même voix et dans l’action 

notre raison d’être : protéger le présent pour permettre l’avenir. Jean-Philippe Dogneton, 

Directeur général Macif  



 

 

 

 

La période que nous traversons et la confiance renouvelée de nos sociétaires nous montrent que 

l’esprit mutualiste est indispensable pour traverser les crises sanitaires et économiques. Nos valeurs 

de solidarité, la force du collectif et notre rôle d’accompagnement sont essentiels. Notre raison d’être 

entre plus que jamais en résonance avec les attentes des citoyens et les aspirations de la société. 

Philippe Perrault, Président Macif 

 

 

 

Répartition du chiffre d’affaires Macif 2020* 

 
 

Le chiffre d’affaires s’élève à 6 651 M€ en 2020, en progression de 2,5% par rapport à 2019. Pour le 

métier Assurances Dommages, les cotisations acquises augmentent de 4% à 3 421 M€. Le métier Santé/Prévoyance 

atteint un chiffre d’affaires de 1 093 M€, en évolution de 1% par rapport à 2019. L’encaissement brut du secteur 

Finance Epargne s’établit à 2 137 M€, en augmentation de 2% sur l’exercice. 

 

 
 

Assurances Dommages 
 

Le métier IARD/Dommages, avec 3 421 M€ de cotisations acquises, contribue pour 51% au chiffre 

d’affaires consolidé. En assurance automobile, la Macif couvre désormais 6,14 millions de contrats (+1,46%) pour 

un chiffre d’affaires consolidé de 2 115 M€ (+ 4,1%). En assurance Habitation, la Macif assure 4,2 millions de contrats 

(+0,77%), pour un chiffre d’affaires de 933 M€ (+3%). Au total, la mutuelle d’assurance assure 15,3 millions de 

contrats IARD et enregistre un gain net de 152 000 contrats sur l’exercice. 

Grâce à un ratio combiné qui se maintient en deçà de 98% et à une marge financière qui atteint 79 M€, le métier 

Dommages contribue pour 79 M€ au résultat net consolidé part du Groupe.  

 

 
Santé/Prévoyance 

 

Le métier Santé/Prévoyance, avec 1 093 M€ de cotisations acquises, apporte 16% du chiffre d’affaires 

global. Les cotisations s’élèvent à 894 M€ en Santé (-0,5%) et 199 M€ en Prévoyance (+5,5%),  

Malgré un ratio combiné qui augmente légèrement (98,1%) et grâce à une marge financière légèrement en hausse 

à 19 millions d’euros, le métier Santé/Prévoyance contribue pour 12 M€ au résultat net consolidé part du 

Groupe.  

 

Finance/Épargne 

 

Le métier Finance/Epargne : Mutavie, filiale de la Macif, compte 1,137 million d’adhérents et enregistre un 

encaissement de 2 137 millions d’euros (+1,9%) soit 33% du chiffre d’affaires de la Macif. Le montant de 

l’épargne gérée atteint 22,8 milliards d’euros, en progression de 3%. Grâce à une marge financière qui atteint près 

de 42 millions d’euros, le métier Finance/Epargne contribue pour près de 1,7 M€ au résultat net consolidé 

part du Groupe, intégrant une contribution positive de Mutavie supérieure à 30M€. 

 



 

 

 

Au global, l’exercice 2020 se traduit par un résultat net comptable de 97 M€, sensiblement inférieur à celui de 2019. 

 

 

2021 ouvre une nouvelle page de l’histoire pour la Macif 
 

Depuis le 1er janvier 2021, la Macif fait partie d’Aéma Groupe, né du rapprochement d’Aésio Mutuelle et de la  Macif. 

La constitution de ce grand groupe mutualiste de protection multi-marques et multi-métiers, assurant 1 Français sur 

8, va donner les moyens à la Macif de faire rayonner encore davantage son ADN mutualiste et d’apporter à ses 

sociétaires et adhérents une réponse complète et experte grâce à la complémentarité des offres, des services et des 

savoir-faire d’Aésio Mutuelle. 

 

Dans le contexte de ce nouveau Groupe et forte du plan stratégique précédent qui a permis à la Macif de constituer 

une solide assise financière, la mutuelle d’assurances amorce un nouveau plan stratégique 2021-2023 et ouvre ainsi 

une nouvelle page de son histoire. Baptisé « Ma Préférence », il vise l’excellence relationnelle autour de 4 grandes 

ambitions : 

- Être reconnu par les sociétaires comme le numéro 1 de la relation client 

- Être reconnu comme un employeur de référence, responsable et digne de confiance 

- Être un acteur engagé dans des grandes causes sociétales 

- Devenir, avec Aésio Mutuelle, leader du monde mutualiste au sein d’Aéma Groupe. 
 

 

 

 
* Les résultats présentés dans le présent communiqué de presse sont les chiffres du groupe Macif (SGAM) pour 2020 intégrant 
les résultats des entités qui le composaient, dont ceux de la Macif, société d’assurance mutuelle, de sa filiale Épargne assurance vie Mutavie et 
des mutuelles santé prévoyance dont Apivia Macif Mutuelle.  
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 A propos de la Macif • Assureur mutualiste, la Macif s'engage au quotidien auprès de ses 5,6 millions de sociétaires et clients pour protéger le 

présent et permettre l’avenir. La Macif propose des offres et services de protection simples et utiles en assurances dommages, santé-prévoyance et 

finance-épargne. Gérant plus de 18,4 millions de contrats, la mutuelle d'assurances a réalisé un chiffre d’affaires de plus de 6,6 milliards d’euros en 

2020. Depuis janvier 2021, la Macif est affiliée à Aéma Groupe. Aéma Groupe, né du rapprochement entre Aésio Mutuelle et Macif, imagine chaque 

jour les contours d’un monde plus juste et plus humain en plaçant la prévenance au cœur de la relation avec ses adhérents, sociétaires et entreprises 

clientes. Plus d’infos sur www.macif.fr.  

 

 

 

Contacts 

Presse 

 Marion Quint • 06 28 11 56 38– mquint@macif.fr 

Caroline Lemarchand • 06 28 11 56 37– clemarchand@macif.fr 

 

 

 

 

 

mailto:mquint@macif.fr
mailto:clemarchand@macif.fr

