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Paris, le 15 mars 2022 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Accès à la formation et à l’emploi :  

La Macif développe sa politique d’alternance  

et accueillera 200 alternants  
au sein de 16 classes de CFA en septembre 2022     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Afin de faciliter l’accès à la formation et à l’emploi, la Macif a ouvert son centre de Formation 

des Apprentis (CFA) en septembre 2021. Dans ce cadre, elle propose à des jeunes et 

personnes en reconversion professionnelle de se former pendant un an à ses métiers de 

l’assurance. En septembre 2022, la Macif poursuivra sa politique d’alternance avec l’accueil 

de 200 alternants dans 16 classes réparties sur l’ensemble du territoire français : Arles 

(13), Compiègne (60), Illzach (68), Laval (53), Lille (59), Mérignac (33), Nantes (44), Niort 

(79), Ris Orangis (91), Toulouse (31), Vendin le Vieil (62) et Vénissieux (69). Ces classes 

sont localisées dans les bassins d’emploi où la Macif prévoit de recruter afin de proposer 
des perspectives d’embauche en fin de cursus.  
 

 

« L’alternance fait partie de nos priorités pour former et accompagner celles et ceux qui 

s’orientent vers les métiers de l’assurance. Au sein de nos classes Macif nous accueillons 

à la fois des personnes qui découvrent le monde de l’entreprise et d’autres en 

reconversion professionnelle. Quel que soit leur parcours, notre ambition est de leur 

apporter les meilleures conditions pour valider leur formation et leur permettre 

d’apprendre un métier, avec une expérience professionnelle dans nos services et une 

certification en fin de cursus (Bac+3). » Nicolas Llorens, directeur des ressources 
humaines de la Macif 

 

 

>> Retrouvez toutes les offres sur macif.fr<<   

https://www.macif.fr/assurance/la-macif/rejoignez-nous/recrutement/app/offres


 

 
 
 

>> Témoignages d’alternants de la promotion 2021 du CFA Macif 

 

 

“Je suis en reconversion professionnelle et c’est intéressant d’être dans une classe 

avec des personnes d’horizons différents. Dès le premier jour, on a tout de suite 

senti cet esprit d’équipe, c’est la force de notre classe, c’est une vraie famille.” 
Marie C. alternante à Compiègne 

 

 

“Nous avons été bien formés avant de prendre des appels, c’est ce qui nous a 

permis d’être à l’aise au téléphone. A la fin de cette année, j’aimerais être 

embauché en CDI et pourquoi pas évoluer au sein de la Macif” Vincent P, 
alternant à Vendin-le-Vieil 

 

 

 

CFA Macif :  

Une formation certifiante clé en mains et un accompagnement personnalisé 

 

 

Avec ces 16 classes de CFA, la Macif permet aux étudiants de 
se former aux métiers de l’assurance :  

 

 11 classes seront dédiées à la commercialisation de nos 

contrats d’assurance, dont 10 sur le marché des particuliers et 

une sur le marché des professionnels. 

 5 classes seront dédiées à la gestion d’assurance, dont 3 en 

Centre de Relation Client Sinistres et 2 en Service Gestion 
Directe (corporel et matériel). 

 

Pendant un an, les alternants bénéficieront d’une formation et 

d’une expérience en entreprise pour faciliter leur insertion 
professionnelle.  

 

 

Afin de favoriser leur réussite scolaire et professionnelle, un accompagnement personnalisé est 

mis en place tout au long de leur parcours avec un tuteur, un manager et un chargé de relations 
écoles. 

 

La Macif recrutera également 50 alternants qui ont déjà choisi leur école et qui recherchent une 

expérience professionnelle en entreprise sur des métiers « supports » tels que l’informatique, le 

juridique ou encore les ressources humaines. 

 

 

Plus de 1 000 recrutements prévus à la Macif en 2022 

 

En complément de 250 alternants, la Macif recrutera en 2022 plus de 1 000 salariés. 

 

Les principaux profils recherchés concerneront les métiers de la « Relation client » qui sont au cœur 

de l’activité de la Macif : conseillers commerciaux à distance ou encore conseillers relation client 

spécialisés dans la gestion des sinistres. La Macif recrutera également sur l’ensemble de ses métiers: 
actuariat, informatique, juridique et marketing notamment. 

 

Retrouvez toutes les offres sur : 

Macif.fr et suivez la Macif sur LinkedIn 

https://www.macif.fr/assurance/la-macif/rejoignez-nous/recrutement/app/offres
https://fr.linkedin.com/company/macif


 

 
 
 

 

La Macif certifiée « Top Employer 2022 »   
 

 

La Macif a été certifiée Top Employer 2022, preuve de son engagement à 

fournir le meilleur environnement de travail à ses collaborateurs à travers 
des pratiques RH innovantes qui privilégient l'humain. 

 

Le programme du Top Employers Institute certifie les entreprises en fonction de leurs résultats à 

l’enquête «HR Best Practices Survey». Cette enquête couvre près de 400 pratiques RH, réparties dans 

6 grands domaines RH et 20 thématiques tels que la stratégie de gestion des talents, l’environnement 

de travail, le recrutement de talents, la formation et le développement des compétences, le bien-être 
au travail, ou encore la diversité et l’inclusion.  

 
 

 

 
 

 
              

A propos de la Macif • Assureur mutualiste, la Macif s'engage au quotidien auprès de ses 5,6 millions de sociétaires et clients pour 

protéger le présent et permettre l’avenir. La Macif propose des offres et services de protection simples et utiles en assurances dommages, 
santé-prévoyance et finance-épargne. Gérant plus de 18,4 millions de contrats, la mutuelle d'assurances a réalisé un chiffre d’affaires de 
plus de 6,6 milliards d’euros en 2020. Depuis janvier 2021, la Macif est affiliée à Aéma Groupe. Aéma Groupe, né du rapprochement entre 
Aésio Mutuelle et Macif, imagine chaque jour les contours d’un monde plus juste et plus humain en plaçant la prévenance au cœur de la 
relation avec ses adhérents, sociétaires et entreprises clientes. Plus d’infos sur www.macif.fr. 
 
 

 

Macif élue marque préférée des Français dans la catégorie assurance en 2022 

 
*Étude réalisée du 12 au 13 janvier 2022 par La Marque Préférée des Français auprès de 1 022 répondants 
représentatifs de la population Française - terrain réalisé par OpinionWay - dans la catégorie Compagnies 
d’assurance. 

 

Contacts presse :  
 
Caroline Lemarchand • 06 28 11 56 37– clemarchand@macif.fr 
Eva Carlier • 01 55 31 67 06 – eva.carlier@macif.fr 
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